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діяльності (RMM)

5. Підрахунок осіб, що отримують допомогу



Огляд звітування партнерів 
Кластеру продовольчої безпеки та 

засобів до існування у 2024 році



5Ws

Who 
Хто

When
Коли

Where
Де

What
Що

Whom
Кому

5Ws reporting and monitoring system

Цикл гуманітарних програм 
Humanitarian Programme Cycle 

(HPC)



We Count People Assisted through the 5Ws reporting system

Як ви звітуєте?

Усі партнери Кластеру продовольчої безпеки та засобів до існування

Періодичність звітності: Щомісячно.  
До 8ого числа поточного місця за реалізовані активності у попередньому місяці.

На онлайн платформі ActivityInfo
Звітування на рівні області, района та громади є обов’язковим.

Кількість людей, що отримали продуктову допомогу чи засоби до існування від 
Вашої організації із розподілом за статтю та віком (якщо Ваша організація надає й 
інші типи допомоги, будь ласка, сконтактуйте з іншими Кластерми за посиланням) 

Задля кращої координації гуманітарної діяльності в Україні

WHO?

WHEN?

WHERE?

WHAT?

WHY?

Огляд звітування у 2024 році

https://response.reliefweb.int/ukraine


Бути міжнародною чи 
національною НГО 

чи благодійним 
фондом, 

зареєстрованим в 
Україні офіційно

Надавати гуманітарну 
продовольчу 

допомогу чи засоби 
до існування 

потребуючим людям

Дотримуватись 
гуманітарних 

принципів: людяності, 
найтральності, 

нейпередженості та 
незалежності

Підписатись на емейл-
розсилку Кластеру: Брати активну участь 

в національних та 
регіональних 

зустрічах

Звітувати про свою 
діяльність на 

ActivityInfo платформі

Як стати партнером Кластеру?

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdKQktNNfybOU-ywAjh0tGShY-90Ij62xKimhITUWayDhvcRQ/viewform?pli=1
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdKQktNNfybOU-ywAjh0tGShY-90Ij62xKimhITUWayDhvcRQ/viewform?pli=1


Як 
отримати 
доступ? 

• Визначити 1-2 особи із Вашої організації, що будуть 
відповідальні за звітування щомісяця. 

• Сконтактувати із Максимом mnatalchuk@immap.org чи 
Наталією npanchyshyn@immap.org та вказати, яким двом 
емейлам надати доступ до бази даних КПБЗІ/FSLC. 

• Після тренінгу Ви зможете переглянути запис на fscluster.org 
та ознайомитись із презентацією та інструкцією. 

• При потребі Ви можете домовитись про індивідуальну чи 
групову консультацію із ІМ командою. 

• Якщо у  переліку імплементуючих організацій чи донорів не 
відображено тих, із якими Ви співпрацюєте, будь ласка, 
надішліть ІМ команді запит щодо додавання (офіційна назва 
організації, посилання на youcontrol.com.ua та/або на 
соцмережі). Через деякий час ОСНА додасть організацію та 
ми повідомимо Вас про це.

Огляд звітування у 2024 році

mailto:mnatalchuk@immap.org
mailto:npanchyshyn@immap.org
fscluster.org
youcontrol.com.ua


ActivityInfo: 
Модуль планування заходів (APM) та 

Модуль моніторингу діяльності (RMM)



Підрахунок осіб, 
що отримують 
допомогу



Внутрішньо переміщені люди
Люди, які були змушені тікати, покинути свої домівки або перебувають за межами свого 
постійного місця проживання через повномасштабне вторгнення в лютому 2022 року, 
незалежно від того, чи мають вони зареєстрований статус внутрішньо переміщеної особи 
(ВПО).

Особи, що повернулись до місць проживань
Люди, які повернулися до свого постійного місця проживання після тривалого періоду
переміщення (щонайменше два тижні з лютого 2022 року), чи то з-за кордону, чи то 
внаслідок внутрішнього переміщення в межах України.

Непереміщені люди 
Особи, які проживають у своєму постійному місці проживання, але не покинули його
через триваючу війну протягом двох тижнів і більше, а також особи, які перебувають за 
межами свого постійного місця проживання з причин, не пов'язаних з триваючою
повномасштабною війною.

Підрахунок осіб, що отримали допомогу



Розподіл за статтю та віком

Дівчата (0-17)  
Хлопці (0-17)

Дорослі жінки (18-59)  
Дорослі чоловіки (18-59)  

Літні жінки (60+) 
Літні чоловіки (60+) 

Люди з інвалідністю

Розподіл за статтю

Жінки   Чоловіки

Підрахунок осіб, що отримали допомогу



Люди, яким надано допомогу
People reached / assisted 

загальна кількість осіб, що отримали допомогу від 
Вашої організації в даній громаді чи населеному 
пункті впродовж останнього звітного місяця.

Підрахунок осіб, що отримали допомогу - це, по суті, агрегування всіх тих людей, які були охоплені проектом. 
КПБЗІ в Україні наразі зосереджується на підрахунку прямих та непрямих отримувачів допомоги.

Кількість охоплених людей - це узагальнюючий показник, який не вказує на якість наданої допомоги, 
ефективність, результативність чи вплив, але вказує на масштаби реагування. Він включає життєво важливу 
інформацію про місця, де люди отримують допомогу.

Підрахунок осіб, що отримали допомогу

Просимо звернути Вашу увагу, що кількість 
людей, яким надано допомогу, не може 
перевищувати кількість людей в біді, а тим 
більше кількість населення в даній локації! 
Також важливо надавати інформацію про 
кількість ЛЮДЕЙ, а не, наприклад, виданих 
наборів/грантів/інструментів



Підрахунок осіб, що отримали допомогу

Нові бенефіціари
New beneficiaries 

Кількість людей, яким надано допомогу 

Вашою організацією ВПЕРШЕ за 2024 рік. 

Визначення унікальної кількості отримувачів допомоги

Наприклад, 
організація N у січні надала допомогу 7025 особам у громаді Х. 
У лютому вони ж у тій ж громаді надали допомогу 10250 
особам, а у березні – 5500 особам.

Постійні бенефіціари
Особи, які вже отримувала допомогу від 
Вашої організації раніше впродовж року.

Що таке "унікальний бенефіціар"? 
Одна й та сама особа враховується лише 
один раз, як у часі, так і в просторі та між 
організаціями. Це вимагає певного рівня 
міжкластерної реєстрації, яка на даний 
момент недоступна в Україні.

Reporting 
Month

Reporting 
Organization

Hromada
Number of 

people 
reached 

New 
beneficiary 

2024-01 Organization N Hromada X 7025 7025

2024-02 Organization N Hromada X 10250 3225

2024-03 Organization N Hromada X 5500 ?



Підрахунок осіб, що отримали допомогу

Визначення унікальної кількості отримувачів допомоги

Jan Feb Mar Apr May Jun

People reached 7,025 10,250 8,500 6,400 10,680 14,100

New beneficiaries 7,025 3,225 650 1,500 1,400 450

Grand Total 7,025 10,250 10,900 12,400 13,800 14,250

Jan Feb Mar Apr May Jun

People reached 7,025 10,250 5,500 6,400 10,680 14,100

New beneficiaries 7,025 0 0 0 1,400 0

Grand Total 7,025 7,025 7,025 7,025 8,425 8,425

0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

14000

16000

Jan Feb Mar Apr May Jun

Grand Total Number of people reached New beneficiaries

0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

14000

16000

Jan Feb Mar Apr May Jun

Grand Total Number of people reached New beneficiaries



Ферми
Підприємства
Бізнес 
…

Підрахунок осіб, що отримали допомогу

Охоплені домогосподарства
Reached households

За даними Державної служби статистики України, 
середній розмір домогосподарства в Україні
становить приблизно 2,59 особи. 

Непрямі отримувачі допомоги - це інші особи, яким безпосередньо не надавалась допомога, але вони можуть 
бути опосередковано зачеплені та отримати вигоду від діяльності з прямими отримувачами допомоги. Це можуть 
бут, наприклад, члени домогосподарства/сім’ї або працівники підприємства. Непрямі бенефіціари, як правило, є 
приблизними, тобто вони не враховуються в регулярних процесах моніторингу, але їх кількість обчислюється за 
певною формулою, яка погоджена у Вашій організації.

Існує декілька способи визначення кількості непрямих бенефіціарів. Найкращий варіант залежить від вашої 
методології, але який би ви не обрали, ви повинні робити це однаково щоразу, коли збираєте інформацію та 
звітуєте про неї. При виборі варіанту важливо пам'ятати, що кількість непрямих бенефіціарів є лише оцінкою. 
Більша кількість не означає, що проект приносить користь більшій кількості людей.

https://www.vn.ukrstat.gov.ua/index.php/statistical-information/6796--1999-2010.html


Підрахунок осіб, що отримали допомогу

Видано коштів на 
домогосподарства

10 НН

Розмір 
домогосподарства

2,6

Загальна кількість осіб, 
що отримали допомогу

26x =

Видано 3,000 
гарячих страв

3000 порцій їжі

Кількість днів у 
місяці

30

Загальна кількість осіб, 
що отримали допомогу

100/ =

Видано грантів на 
розвиток бізнесу

10 грантів

Скоригований 
розмір бізнесу

5

Загальна кількість осіб, 
що отримали допомогу

50x =

Надано допомогу із 
працевлаштування

10 осіб

Розмір 
родини

2,5

Загальна кількість осіб, 
що отримали допомогу

25x =



Підрахунок осіб, що отримали допомогу

What is Double counting?
Що таке подвійний підрахунок?

Процес, при якому один і той самий
бенефіціар підраховується кілька разів
(так чи інакше, але це неминуче).

• Люди, які переїжджають з однієї області в іншу 
оскільки люди були переміщені і переїжджали з однієї області 
в іншу, важко визначити, чи отримували вони допомогу в 
попередньому місці.

• Між організаціями 
можлива ситуація, коли особа отримує допомогу від кількох 
організацій; координація та спроби спрямувати партнерів у 
різні місця можуть допомогти уникнути цього. 

• Між видами діяльності 
одна і та ж особа отримує різні види гуманітарної допомоги 
від однієї чи різних організацій.

• Чи може один і той самий бенефіціар отримувати кілька видів 
допомоги? 

• Чи надаєте ви гаряче харчування та загальний розподіл продуктів 
харчування (GFD) в одних і тих самих місцях, і чи може одна й та сама 
особа отримувати обидва види допомоги в цьому випадку? 

Якщо так, будь ласка, вкажіть це у формі.



Підрахунок осіб, що отримали допомогу

Were these people reached in 2024 by another FSL sub-activity?
Чи були ці люди охоплені у 2024 році іншою активністю?

Якщо це мультикластерний проект, будь 
ласка, виберіть всі інші пов'язані кластери



FSLC активності

ПРОДУКТОВА ДОПОМОГА ЗАСОБИ ДЛЯ ІСНУВАННЯ

Ціль Кластеру 1: Забезпечити негайний доступ 

до людей, які не мають продовольчої безпеки, 

шляхом надання життєво необхідної допомоги.

Ціль Кластеру 2: Покращити продовольчу безпеку та 

самодостатність вразливих домогосподарств і громад, 

що постраждали від війни, шляхом захисту та 

відновлення їхнього продовольчого господарства та 

засобів до існування (сільськогосподарських та 

міських/позафермерських).



FSLC активності та саб-активності

Надання допомоги у вигляді продуктів харчування у 

натуральній формі

• Загальний розподіл їжі 

• Раціон швидкого реагування 

• Інституційне харчування 

• Гаряче харчування 

Надання продовольчої допомоги у вигляді ваучеру

• Надання допомоги у вигляді ваучеру 
(номінальний  або товарний ваучер)



Сільське господарство та тваринництво (в натуральній формі)

• Насіння та інструменти для зернових культур  

• Насіння та інструменти для овочів 

• Екстрені засоби для худоби та птиці (поповнення поголів'я, роздача птиці) 

• Підтримка здоров'я худоби та птиці  

• Забезпечення худоби та птиці кормами 

• Підтримка бджолярів (інструменти та обладнання) 

• Навчання сільськогосподарській практиці 

Сільське господарство та тваринництво (грошова допомога)

• Сільськогосподарські гранти

• Секторальна грошова допомога на насіння та інструменти

• Секторальна грошова допомога на закупівлю кормів для худоби та птиці (поповнення/видача) 

• Секторальна грошова допомога на тимчасові приміщення для худоби

• Секторальна грошова допомога на корми для тварин 

• Секторальна грошова допомога на охорону здоров'я худоби

FSLC активності та саб-активності



Тимчасове відновлення сільськогосподарської інфраструктури, 
кооперативна підтримка та ланцюжок доданої вартості

• Підтримка кооперативів та ринкових зв'язків

• Тимчасовий ремонт зерно- та овочесховища  

• Тимчасовий ремонт тваринницьких приміщень / корівників 

Міські та позафермерські (несільськогосподарські) засоби до існування

• Гранти для малого бізнесу (гранти на відкриття власної справи)  

• Гроші за роботу 

• Працевлаштування та перекваліфікація 

• Розміщення вакансій та консультування з питань працевлаштування 

• Програми тимчасової зайнятості 

• Професійно-технічна освіта та тренінги (ПТОТ) 

• Бізнес-тренінги та семінари з підвищення кваліфікації 

FSLC активності та саб-активності



Запитання?



За додатковою інформацією 
щодо моніторингу діяльності 
на ActivityInfo, будь ласка, 
звертайтеся до:

Максим Натальчук
mnatalchuk@immap.org

Наталія Панчишин
npanchyshyn@immap.org 

a також  info.ukraine@fscluster.org
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